D53 } 2(#1

s,

TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA
CATALUNYA

SALA SOCIAL

Passeig Lluis Companys s/n

- Barcelona

934866175
I L O | -
Rbla. Santa Momca 10 2%pl.
Barcelona 08002

~ LETRADA DE LA ADM. DE JUSTICIA D/DNA. ROSA EGEA GRAS. (cc0002)

IMPORTANTE: SI PROCEDIERE, UNA VEZ FIRME LA SENTENCIA, EL IMPORTE DEL
PRINCIPAL Y DE LA CONDENA EN COSTAS , DEBERA INGRESARSE EN LA CUENTA DE
CONSIGNACIONES DEL JUZGADO DE LO SOCIAL CORRESPONDIENTE, DEBIENDO

SOLICITAR EL NUMERO DE CUENTA EN EL MISMO.

CEDULA DE NOTIFICACION DE PROVIDENCIA Y DE SENTENCIA

' En el rollo de Sala num.: 5613/2019 formado para resolver el recurso de suplicacion interpuesto contra

resolucion dictada por el Juzgado Social 24 Barcelona en los autos Demandas num. 144/2018 la Sala
de lo Social del Tribunal Superior de Justicia de Catalufia, ha dictado, providencia de votacion y fallo y
confecha 21/02/2020 la sentencia que por copia autorizada se acompafa a la presente.

Se le hace saber que tal resolucién no es firme y que contra la misma puede interponerse Recurso de
Casacion para la Unificacion de Doctrina con los requisitos y advertencias legales que constan en la
sentencia que se notifica.

En aplicacion de la Ley Organica 15/1.999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter
Personal, se advierte a las partes de que los datos de caracter personal contenidos en el

~ procedimiento tienen la condicion de confidenciales y esta prohibida la transmisién o comunicacién a

terceros por cualquier procedimiento, debiendo ser tratados Unica y exclusivamente a los efectos
propios del mismo procedimiento en que constan.

Y para que sirva de notificacion en forma a la persona que se indica, libro la presente que firmo en
Barcelona a tres de marzo de dos mil veinte. o
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TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA
CATALUNYA
SALA SOCIAL

Recurso de suplicacion: 5613/2019
Recurrente:
Recurrido: FONS DE GARANTIA SALARIAL (FOGASA) y GLOVOAPP23, S.L.
Reclamacién: Despido en general
JUZGADO SOCIAL 24 BARCELONA

DILIGENCIA.- En Barcelona, a diecinueve de febrero de dos mil veinte

| La extiendo yo, la Letrada de la Adm. de Justicia, para hacer constar que con esta
fecha se devuelve por el Magistrado Ponente el presente procedimiento. Paso a dar
cuenta al llmo. Sr. Presidente de la Sala. Doy fe.

PROVIDENCIA.-

ILMO.SR. D. ANDREU ENFEDAQUE MARCO

- ILMO. SR. D. JOSE QUETCUTI MIGUEL

ILMO. SR. D. GREGORIO RUIZ RUIZ

En Barcelona, a diecinueve de febrero de dos mil veinte

Dada cuenta; se sefiala para deliberacion, votacion y fallo en el presente
procedimiento el préximo dia veinte de febrero de dos mil veinte

Asi lo acordo la Sala y firma el llmo. Presidente. Doy fe.

- DILIGENCIA.- Barcelona a la misma fecha. Seguidamente se cumple lo acordado.
Doy fe.
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IL-LM. SR. ANDREU ENFEDAQUE MARCO
IL-Livi. SR. JOSE QUETCUT! MIGUEL

IL-LM. SR. GREGORIO RUIZ RUIZ.

IL-LM. SR. IGNACIO MARIA PALOS PENARROYA
IL-LM. SR..FRANCISCO JAVIER SANZ MARCOS
iL-LMA. SRA. MARIA TERESA QLIETE MICOLAS
[L'LMA, SRA. SARA MARIA POSE ViDAL

IL-LM. SR. ADOLFO MATIAS COLINO REY
IL-LMA. SRA. MARIA NATIVIDAD BRACERAS PERA
IL-LM. SR. FRANCISCO BQSCH SALAS

[L-LM. SR.LUIS REVILLA PEREZ

LM, SR, EMILIC GARCIA CLLES
IL-LM. SR. LUIS JOSE ESCUDERO ALONSO
IL-LM. SR. DANIEL BARTOMEUS PLANA
IL:LMA. SRA. NURIA BONO ROMERA

[L-LM. SR. AMADOR GARCIA ROS

IL-LM. SR. FELIX VICENTE AZON VILAS

IL-LM. SR. JOAN AGUSTI MARAGALL

LM, SR, MIGUEL ANGEL FALGUERA BARG
IL-LMA. SRA. MACARENA MARTINEZ MIRANDA
IL-LMA. SRA. MARIA PILAR MARTIN ABEI.LA

Barcelona, 21 de febrer de 2020

La Sala Social del Tribunal Superior de Jusficia de Catalunya, formada pels
magistrats esmentats més amunt,

EN NOM DEL REI
ha diciat la seglent

SENTENCIA NUM. 1034/2020
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FI’" el recurs de suplicacio interposat per ala
semidncia del Jutal Social 24 Bareelona de uata 29 de maig de 2018 dictada en el

-procedlmeni Demandes num. 144/2018 en el gual s'ha recorregui contra la part

FONS DE GARANTIA SALARIAL (FOGASA) | GLOVOAPPZ2S, 8.L., ha actuat com a

sonent Ml-m. Sr. Daniel Bartomeus Plana.

ANTEQEDENTS OF FET

Drimer, En data 14 de febrer da 2018 va aibar ) iu’cjat_ Social esmentat Luna
demanda sobre Acomiadzment en general, en la qual Tacior allega el fels i
fonaments de dret due va considerar procedents i acabava demanani guees dictés
una senténcia d'acord amy €l que es demanava. Admesa |la demanda a tramit i
celebrat el judici, es va dictar |2 senténcia en data 29 de maig de 2019, que :.,mtenis.
la decisio segiient

"NDasestimando las excenciones de caducidad de |z accidn y falta de aceion, v
estimando la éxcepcion de 'inco'mpe’t‘ei'l'c'ia- de jurisdiccion alégada por la empresa
demandada Glovoapp23 S.l.. respecto & la demanda interpuesta por D.

" adicha empresa y frente al Fondo de Garantia Salariai en
reclamacion por despie, debo absolver y absuelvo a las demandadas de la
pretension” planteada. frente a ellas, sin enirar a resolver sobre el fonde de la
* cuestion controvertida.”

Segon. En aguesia senidncis es tdeclaren cem a provats els fets seglients:

YEIRIERG, Bl actor, D, , con DN ne ¢

venia nrestande seivicios para la-empresa Glovoapp2d S.L. desde el dia -’E-‘ES~’!5:.,
coineo menssjero repartidor, con une retiibucion media mensual de 885,20 euros
SEGUNDC. Le smpresa gestiona ung plataformia informatica on line denommad
Glovoapp, para prestar servicios de recaderia y reparto (vlal web/Appfteléfono)
mediante ia cual a iravée de una determinada aplicacion (GiovoAPP) pone en
contacto-a usuafios de la misma que estan interesados en la compra “express” de
cualquier producio gue se venda en el mercado ¥ tenga unas dimensiones gue
permitan trastedarle caminando, en bicicleta o en motomclela Los usuarios gue se
registran en Glove App pueden realizar, actualmente, dos tipos de pedidos
(denominados “Glovos”), a través de la aplicacién: Slovo de mensajeriz, a través del
cual la empresa recoge el producic en el lugar indicado por el usuario ("origen”) v le
entrega en ofro lugar indicade {ambién por @l usuario (“destinc”); y Glovo de
recaderia, a hravés del cual se le encarga a la empresa la compra de un
determinado producic en sentido amplio (c:ormda o cualquier producto del mercado
gue ienga las dimensiones indicadas) y su entrega en el lugar indicado por el
usuario (“desting”). Por la realizacién de este servicio, que actualmente la empresa
nresta en Barcelona, Madrid v Valencia, ésta cobra g los usuarios de la aplicacion
wit imporie, gue es abonado an el mormento ge materializarse la entrega através de
& iarjeta de ¢ redico faciliiada por el Usuario al registrarse en 1a a“.}llcacnon {informe de
& inspeccién de Trabajo aportado como doc., 79 por & demandaday).

TERGERO. Parz la realizacién de esie sevicio de mcnsajena 0 reparto la empresa
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utiliza los servicios de un conjunto de mensajeros-repariidores denominados
‘Glovers”. Ademas de la aplicacion que uiilizan los clientes para contratar los
servicios de mensajeiia o transporte, la empresa dispone de otra aplicacién que los
mensajeros-repartidores se descargan en su movil para gestionar esos setvicios de
transporte ¥ gue constituye la via principal de contacto entre fa empresa y el
mensa}ero Cuando un clisnte necesita un servicio, recado o compi'a, la empresa
envia un mensaje a través de la aplicacion para gue el primer repartidor que guiera
realice ese servicio; una vez el mensajero acepia realizar el servicio, el cliente e
proporciona toda la informacién adicional necesaria para su realizacion {informe de
la Inspeccion de Trabajo).
CUARTO. La empresa fealiza previamente unas sesiones informativas a los
repartidores que quieren trabajar con la empresa, para explicarles el funcionamiento
del negocio empresarial y el uso de la aplicacion; los repartidores pueden utilizar
cualquier vehiculo para hacer el reparto, inciuso ir a pie (informe de la Inspeccion de
Trabajo).
QUINTO. No existe la obligacién de ningln repartidor de estar disponible, sino que
pueden conectarse a la aplicacién cuande quieran, pudiendo pasar dias sin
conectarse, y pueden elegir los servicios que quieran realizar. Los repartidores
hacen el itinerario que quieren, utilizando el medio de transpotte que quieran, cuyos
gastos van a su cuenta, feniendo tnicamente el compromiso de realizarlo en un
tiempo méaximo de 60 mlnutos -el precio que se cobra por el servicio realizado,
previamente establecido por la empresa, corresponde un 70% al mensajerc y un
30% a la empresa, incrementandose los precios si el senvicio se realiza con lluvia,
tocturnidad o el cliente pide ir & dos direcciones; sllos eligen los dias v franjas
norarias en las que prestaran slis servicios, haciéndole constar en ia aplicacion. No
llevan ropa con Ja marca de la-empresa. Los repartidores estén sujetos a un sistema
de valoracidon por el cliente; seglin la valoracion qile {engan, pueden gscoger
primero una determinada franja horaria, siendo las franjas horarias mas solicitadas
las de las comidas y los fines de semana (informe de la inspeccion de Trabajo).
SEXTO. La relacion del actor con |a empresa se formalizé mediante ta suscripcion
de un contrato mercantil de prestacion de servicios de fecha 22-2-16, que fue
novado mediante la suscripcion de ofro contrato de igual modalidad en fecha
25-2-16 (docs. 8 y 9 de la demandada)..
SEPTIMO. E! actor estaba de alia en el Régimen Especial de Trabajadores
Autdnomos de la Seguridad Social y con licencia de actividades econdmicas v
realizaba sus funciones de mensajero o fransportista mediante una motocicleta en la
que llevaba una caja de transporte publicitaria de Glovoapp23 S:L. {docs. 1a 7 de la
demandada). | |
OCTAVO. La empresa e abonaba su refribucién mediante transferencia bancaria,
con el concepto de “nomina”. La cantidad facturada por el actor desde 15-1 1-16 a
15-5-17 fue de 5.911,78 euros (doc. 4 de la parie aclora y docs. 44 y 45 dé la
. demandada).
NOVENO. E| dia 29-12-17 el acior comprobé gue la. empresa le habia. desconectado
su aplzcacmn (hecho alegado en la demanda, ho cuest[onado)
DECIMO. La tltima factura emitida por el actor fue de fecha 14-5-17 (doc. 2 de la
parte actora y doc. 44 de la demandada).
UNDECIMCG. En fecha 4-11-16 la inspeccidn de Trabajo de Catalunya emitié un
informe en el que concluyd que ... No pluede apreciarse que se den en ia relacién’
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gue une & la empresa GLOVOAPP 23 S.L. con los mensajeros o repartidores fodas’
s notas de una relacion laboral en el sentido de ciependenc:la ajenicad v
refribucion incluidos en el ambiio de aplicacién del Estaiuto de ios Trabajadores, ya
qum a juicio de esia ]nspectora no existe una dependencia absoluta del trabajador
frente al empresario . as delegaciones de la Tesoreria General de la Seguridad
Social de Zaragoza vy V"ﬂci’]C}a acordaron interponer demandas de oficio respecto a
dicha cuestién (informe de la Inspeccidn de Trabajo v docs. 81 y 81 bis de-la.
demandada).

DLIODECIMG, £l actor no osteniaba ni habia ostentado en el altimo afio 1a. condicién
de representanie de los uanajcldores

DECHACTERGERD, En fecha 4-1-18 ef actor interpuso papeleta de conciliacion
previa por despido v e dia qs«‘I—;S se celebréd el correspondienie acto de
conciliacién, con el resultado de sin avenencia.” -

Tercer, Donfre aguesta senigncia ;? part gemandant va erposar Ui recurs "le
suplicacié, gue va formaliizar dins del terining. 25 va donar irasllat & fa part contraria |
aquesta va impugnar el recurs. Es van elevar les actuacions a aquesi Tribunal i es
va formar-aguest roflie.

FONAMENTS DE DRET

PRIER.-

Sobre la indefensid al-legada per Peinpresa.

En primer lloc, cal abordar, per a rebuijar-la, I'al-legacio d'indefensié gue formuia
Pempresa GLOVOAPP23 SL. en el seu escrit d'impugnacio del recurs.

La senténcia d'insténcia aprecia 'excepcié ¢'incompetencia de jurisdiccio | per tan

" es pronuncia sobré e qualificacid de Yacomiadament. En congruéncis,
Pestiuciure  del recurs de suplicacid formuiat pel ireballador ataca aquest
-yi‘onuncramen‘t pard ne insistelx en la improcedéncia de 'acomiadament. Lempresa
reclarmia gue =i el Tribunal en suplicacié es pronuncia sobre la procedenc:ta o
improcedancia de I'acomiadarmeni, podiia causar una siiuacit d'indefensié ja aue la
hipotdtica seniénciz estimatode del Tribunal Superior hauria diiniroduir una.
argumentacid nova, ia de la qualificacié de I'acomiadament, no resolta a la
senténcia d'insianciz.

La Salg rebuija aquesia argumentacio. A la demanda i en-el judici, la part actora
indica clarament que =acciona per ncomiadament i. demana la -qualificacio
d'impracedéncia i la readmissié o indemnitzacid corresponents, per tan 'empresa ha
fingut ocasié d'oposar-se al fons de le glestio. Constatem dque I’empresa no ha

arguimentiat res sobre la hipotética procedéncia del comiat, la qual cosa és certament
coherent ja que sempié ha m—.funsa que no i ha relacié taboral, ;Jelo no 8s
admissible al-legacio d'indefensio ja que Faccid que exerceix el demandant és clara
des del primer moment.
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Si s’estableix que la relacio entre les parts esta regida per un contracte de treball, el
fet que la decisio empresal ial d'apariar el treballador de Vactiviiat constitvelx un

_aco_rr‘laaament u‘ijl.!StlllCEli i RE 1an 1_1'hploueu_em, dn tan slara alig no ha mersscut

I'activitat opositora de I'empresa, la qual 8'ha limitat a oposar excepcions processals
i singularment la d'incompeténcia de jurisdiccid, per tan, la seniéncia d'insténcia
centra la seva argumentacid sobre aguestes excepcions i en consegqiiéncia, el
recurs de. suplicacid se cenfra solament en l'excepcié d’'incompetericia gue ha
apreciat la senténcia.

Per tan la Sala aprecia que 'empresa ha fingut ocasié, en la instancia i ara en
suplicacio, de presentar els argumenis que consideri opor’tu sobre’ la naturalesa de
I'extincio contractual i la hlpote’uca procedéncia del comiat | per tan no es produeix
cap mena d'indefensic.

SEGON.-

Revisié del fet provat cingué.

Com a primer motiu de recurs i a I'empara de {apartai b) de l'article 193 de la Llei
Reguladora, de la Jurisdiceio Social, la representacio de

z demana revisid de la relamo de fets provats i concretament de Yordinal
cinqué, a fi que si afegeixi un nou paragraf en el qual consti que el demandant
utilitzava una targeta de débit denominada BanKable.

La revisié factica es fonamenta en documents identificats a folis 213/214 (resum de
dades da facturacio), 2?1/272 (correu electronic sobre instruccions d'utilitzacio de la
targeta) i 273 (la propia targeta).

La documentacid citada pel recurrent posa en evidéncia la realitat del gue es pretén
incorporar com a fet provaf ja que hi ha una relacio directa i ingllestionable enire |a
propia targeta, les instruccions d’tis de la mateixa i la facturacio, per tan la revisié
factica serd admesa atés gue és evident linteres d'aquest el ale efectes de
determinar la naitivalesa del contracle esistent shire les patls. Unicament no
s'incorporara com a fet provat la menci6 a la-titularitat de ia targeta, ja que, per més
gue és obvi que GLOVO és qui la posa a disposicié del rider (glover en l'argot
empresarial) per a uiilitzacié emluowa en el pagament de comandes, la iitularitat
gue consta a la targeta és la del propi rider i no la de l'empresa.

Queda doncs incorporat un nou paragraf al fet provat cinqué amb la literalitat

segient

“El repartidor uitilitza la targeta de débit anomenada BanKabie la qual li és liiurada
per GLOVO per a I'adquisicid per pait del repariidor dels objectes gue seran lliurats
al client. A'les factures es fan constar les despeses realitzades pel reparﬂdor amb
aguesia targeta BanKable i es compensen com & abonament de despeses
(suplidos)” '

TERCER.-
Sobre la definicio legal de la relacié laboral.
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s formula un segon molit dé recurs emparat en I'apartat ¢} de l'article 193 de la
Liei Reguladora de la Jurisdiccié Social, i per aquesta via es denuncia infraccio de
Particlie 1.1 de [EZsiaiut dels lreballadors i en definiiiva es defmana que amb
revocacit de la senténcia d'instancia es declari que la relacié enire les parts és
laboral | per tan la competencla correspon als organs de lordre social de [a

jurisdiccié.

Les notes que identifiquen la relacio-laboral sén les guatre que descriu farticle 1.1 de
TEstatut delé freballaders: 1) voluniarietat, 2) refribucid, 3) slienitaii 4) dependéncia.
Per resoldre aquest plet cal identificar si es donen fotes aguestes notes en la relacié
entre el demandant i la demandada.

Cal tenir en uompac a4 més qua larticle 8.1 de iEsLaLm gels treballadors estableix
una presumpcid de laboralitat en les relacions existents entre els que presien un
servel per compte [ dins Fambii d'organitzacit | direccié d'ur: altre i qui-els fep a tanvi
d'una remuneracio. :

En concordanga, lariicle 1,71 de la Liei 20/2007 de I'Estaiut del Treballador Autonom
axigeix per a considerar & una perscna com a ireballador autonom que el irebfxii GS
desplegui "fuera del ambito de direccién v organizacion de otra personzg” | Patticle
11.1 del mateix text juridic que es refereix als treballadors autdnoms: econdomicament
dependents, estableix com a requisits que els ireballadors auténoms disposin
d'infraestructura crociucuva i treballin amb criteris organitzatius propis.

QUART:”
Sobie la concuréncia de (o3 notes de volunitarietat | retribucid.

ies notes de voluntarietat | retribucié sén en aquest cas indiscufides, ni estem
davant d'una prestacio obligatoria ni estem davant d'una presiacio benvoient ja que
_ha quedat perfectament fixada la reiribucié establerta (fets provats 1ri 8¢).

CINGUE. _
- Lgs noteg d'alienitat | depsndéncia.

les notes d'alieniiat i cieponcién_cia vanz- esiretarment iligades en {ant gue solament ls
frepalladors ques prasten sevel per comnie d'altd {alienital) es sotmetan 2 fambit

srganitzativ | de direceld o aquu i al t("ienf*me 1eia.

& realitat of gue és més caracietisiic de ia relacid bhorai en el cas presentien la
majoria de casos és la allenitat, en fant que hi ha contracte de tieball quan la

persona gue presta el servei no & ralacio contractual directe-amb l'usuari sind que hi
ha una relacié contractual de prestacié de serveis entre l'empresa i Yusuari | una
refacié contractual distinta entre l'empresa | el ireballador que és.la relacid laboral.
Ara be, aquesta mena d'esquemes obligacionsls son dificils de distingir ja que
cosresmnen a i'ambit del mercat i és complex fer una. analisi adequada del mercat
en seu jurisdiccional, és per aixo gue freqlientment es completa I'analisi amb els
trets més visibles de la relacié | concretament els que evidencien una dependéncia
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en-el treball, &s a dir la inclusié del treballador dins I'ambit d’organitzacié | direccio. de
I'empresa gue permeten afirmar que el treballador treballa per alti i no per si mateix
i per tan és alié a I'ls de lg forga de treball.

Qui-treballa per compta d'aliri no treballa segons les seves propies i lliures decisions
sind que. ho fa segumt les instruccions d'aguell pel qual ireballa que &s I'empresari.
Per aixd es diu que és alié a 'Us de la seva forga de treball, la qual forca de trehall
s'ha obligat a posar a disposicio de 'empresari situant-se soi'a la seva dependéncia i
immergit dins 'ambit d'organitzacio i direccié de l'empresa.

SISE.-
Sobre 'argumentacié de la senténcia :mpugnada

La senténcia d'instancia analitza els elements-.del contracte a fonament de dret quart.
i resumidament nega gque existeixi relacid laboral ja que ne hi ha obligacio. del
repartidor d'estar disponible- i el repartidor pot escollir els serveis a realitzar 1 els.
itineraris, fa senténcia dona també valor a fets circumsiancials com gus la ret: Ui
és per camanda realitzada, que el demandant no poria roba amb la marca de
Pempresa, que no hi ha horan,_ ni jornada, ni régim de permisos, ni vacances, ni
regim disciplinari.

SETE.
Critica ais arguments de la seniéicia impugnada.

Els fets que destaca la senténcia d'instancia no son determinanis a hora d'establir
.8 la relacié entre les parts €s o no laboral

Certament.no hi ha horari, ni jornada, ni régim de permisos, i vacances, pero aixo
no.son elemernts determinants del contracte de treball, sind conseqliéncies de la
regulacié juridica d’aquesta mena de contractes. A partir del moment en gue les
parts es reconeguin com a vingulades per un contracte de treball han d'acceptar les
normes reguladores de les relacions laborals, pero precisament perqué fins ara no
s’han reconegut en aquest conracte, ne han *n{al els limits temporals que
estableixen les normas minimes del dret del treball. £& cert que fa juisprudéncia ha
emprat elements-externs per a determinar la dependéncia, entre aquests elements,
freqiientment s'ha atés a la fixacié d'horaris, la retribucio per unitat de temps, I'tis de
roba amb la marca de Yempresa, eicétera, perd aid com la consiaiacié d'aguests
fets constitueix un important elemernt de conviccio per qualificar una relacié com a
faboral, la seva abséncia no aporta res a aguesia conviecié.ja gue-no és en absolu
desconeguda l'existéncia de relacions iaborals amb retribucions irregulars, sense
horaris preestableris o sense uniforme. -

Es cert que ne existelx una obligacio concreta del repartidor d'estar disponible i que
pot escollir els serveis a realitzar, perd en realitat es fracta d'una facultat
condicionada del treballador ja que, com consta a fet provat cinqué, els repartidors
han d'elegir els dies i franges horaries en els que presten serveis | ho han de fer
constar a 'aplicacié, hi ha unes franges horaries més sol-licitades (hores de menjar i
caps: de setmana) i I'eleccio d'aguestes franges esta vinculada a un determinat ordre
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gle es relaciona amb uny sisterna d’avaluacions. Yaquesta forma g'estableix una
meanz de control dais horers dels rdders a través de la relrbucid i de Favaluacié, si
yolen obtenir més ingressos, han -de reballar en les i’range‘s horaries d'alt vaior i per
soder-ho fer, han de fer-no constar 2 Paplicacid, le qual cosa podran fer segons com
hagi esiat la seva avaluacio. La saniéncia dal TSJ de Madrid de 27/11/2018 (recurs
588/20119), o expressa en aquests termes: {...] afinmaciones tales como que el
recurrente goza de libertad de horario e, incluso, puede rechazar libremente un
encargo que le hava sido asignado por la aplicacion informatica, han de valorarse
desde la relatividad que resulia de las condicionss reales que la sinpresa e impone
para su prestacion de servicios como repartider. £s ella quien dec;de cuando abre Ia
aplicacién en funcién de s demanda prevista y, por supuesio, segin lo gue ef
algoritmo haya establecido, y ia alegada libertad de elegir determinada franja horaria
queda notablemente matizada por al hecho de que sblo puede hacerlo deniro de
aguéllas a las que fiene acceso en alencién a la puniuacion asignada De igual
modo, el rechazo de un servicio puede que no.esté penalizado directamente, mas si
de forma refleja, ya gueé ello supone queé su valoracion ~-excelencia- d:smmuya v, por
tanto, fa imposibilidad de acceder a las franjas horarias mejores y mds veniajosas no
solo. por razones de comodidad, sino, sobre todo, por la calidad v ndmero de
encargos a sfeciuard...}".

VHITE .-
Estrisctura osl conlractd onire les paris.

i.a Sala sstimara ef recurs | daclarard que enire les parts hi ha un veritable contracie
ge trebali.

L'objecte de i'aciivitat empresarial és.ia prestacid d'un servei de repariiment i per al
funcionament d'aguesta activitat posseeix una aplicacid digital que constitueix la
base del negoci. A fet provat tercer s'explica que en realitat la plataforma te dues
aplicacions, la que utilitzen els clients per contraciar serveis de missatgeria o
repartiment | la gue uiilitzen #ls ridars pér a relacionar-se amp fempresa.

Es detérminant i molki significatit que als usuaris (clients) no poden accedir a
{'aplicacio dels riders (repat uciozs) 1 que aquests riders no poden accedir a 'aplicacio
dels usuatis, la gual cosa &g conerent amb la inssdisiencia de relacié ceniraciual
entre e rider i {'usuari. Bl demandant com a rider es connecta amb regularitat
variable & la plataforma de riders | te Fopcio d'acteptar o no la realitzacio de cada
determinat setvei, perod silaccepta 'ha de complir sote les insiruccions del titular del
nagodsi, la qual cosa agnmcq gug e demandant posa & disposicio de 'empresa la
sava forgs da traball i aixd selament es potfer a través d'un contracte laboral.

Fs suficientment clar, que BLOVC é&s la tituter de lz plataforma | de Yaplicacié
d'sceés dele usuaris, ¢! client contracts amb GLOVQ | he fa @ iravés de l'aplicacis
informética que es constitueix aixi en el valor piincipal det negoci ja que és lelement.
que fa que sigui possible actuar amb eficacia en el mercat de serveis. Aquest mercat
de serveis és l'esfera en que es mouen GLOVQO | els usuaris els quals es
coffverteixen en clienis de GLOVO. Bl gue busca fusuar, és 'actés a un servel de
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’ repart:ment a través d'una aplicacié facit d d'usar, GLOVO posa en el mercat el servei
de repartlment i la plataforma d accés facil i busca a aquell usuarl

En aguest negoci, el que és deierminant és la plaiaforma i iorgamtzamo que. -
comporta, Perd aixd no ens perniet oblldar gue el servei que finalment es presta és
un servel de transport ja que el servei de repartiment és finalment Fobjecte del
contracte i la prestacio d’aquest servei GLOVO la resolt contractant riders.

El contracte de GLOVO amb els riders es formalitza tal com es detal[a a fet provat
tercer, &s a dir amb una oferta gendrica de GLOVO que ofereix la possibilitat de ser
glaver (rider} i una acceptacié de I'oferta per part de Ia persona interessada a partir
de ia qual descarrega Paplicacid de: gestié con responent i inicia la realitzacid de
determinades sessions informatives prewes (fet provat quart). '

Aquest esquema, suposa que GLOVO intervé en el mercat de treball contractant
persones per ‘a realitzar serveis de repariiment i intervé en el mercat-de serveis
oferint als usuaris la contractacié de serveis de repartiment a través d'una aplicacio
informatica. Es tracta doncs de la tipica relacid triangular propia de les relacions
laborals, en la qual I'empresa actua en les.dues esferes, el mercat de bens | serveis
i el mercat laboral, I'usuari- actua solament en el mercat de bens | serveis i el
treballador actua solament en ef mercat de treball, de forma que no hi ha cap meha
de relacid contractual entre I'usuari el treballador.

NOVE.-
Qualificacio del contracie.

Resumint i per no allargar I'exposicié argumentativa;

La Sala declara que ia relacit ehire el demandant | Pempresa démandada és un
veritable contracte de treball ja que es donen tots els frets fonamenials que estableix
larticle 1.1 de IEstatut dels Treballadors: a) voluniarietat, b) retribucid, c) alienitat i
d) dependéncia.

a) La voluntarietat es dona sempre en tots els contractes ja que un contracte és
precisament un acord de ‘voluntats (article 1254 Codi- Civil) | també es dona
en aquest cas.

b) La retribucid existeix i no es posa en discussid per les parts, consta a fet
provat primer el seu import (985,29 € mensuals), a fet provat vuité la forma de
pagament (transferéncia bancaria) i a fet provat cinque fa farmula de caleul
{per servei realitzat).

¢) L'alienitat es dona en tan que el treballador no posa els seus serveis a
disposicié del mercat sind que els posa a disposicio de lempresa
demandada. En referéncia a la alienitat la doctiina sol distingir quatre notes
caracteristiques, alienitat en els mitjans de produccio, alienitat en els riscos,
alienitat en I'ls de ia forga de treball i alienitat en el mercat. En aquest cas es
donen les quatre notes:




'Q)

o
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. Lalienitat en els mitjans de produceié s'identifica en el fei que el
demandant no te mitjans de produccié propis en tant que no posseeix
la plataforma informatica que constitueix la base del negoci. Certament
consta 2 la seniéncia glie aporis una motocicleta (fet provat 7e) pere. el
seu vaiar no ée significatiu en relacid & la dimensié del-nhegoci | ho es
iracta d'un vehicle comercial en €l sentit de latticle 1.3.g) de PEstatut
dels Treballadors. .a aportacié de vehicle pel treballador en relacions
laborals &s tan com( cue fins | tol es preveu en alguns cassos en al
negociacid oollactive (mm exemple Canm—n! sectorial d'elaboradors de
pradusies ciinats per & e seva venda a domicil BOE 20/12/26158)
L’alienitat en els riscos és- evident ja gue el rider percep la seva
reliibucio fixa per servel realitzet amb independéncia del resuliat del
negoci i per tan és alig al fet de gue l'empiesa guanyi o perdi diners en
fa seva activiiat.

I'alienitat.en ['Us de la forca de treball es concreta enel fet que el rider
no treball segons els seus propis criteris organnzatlus sind qug es
sotmet als de Fermnpresa que estableix un deferminat sistema de-rebali

per al qual es realitza una formacid prévia (fet provat 41) i un control per

avaluacions (fet provat 5e).

L'alienitat en el mercat s'identifica en tan que el demandant no e
relacid contractual de cap mena amb els usuaris.| solament est
vinculat contractualment amb la demandada cue aclua com a

ooupadora e al mercat de trebali. £l rider és dones alié al mercat de

hens i serveis,

d) Finalment es dona el irel de dependeéncia. La dependéncia es unea elakoracic
docirinal que, corn ja hem dit, estd indissolublement unida a l'alienitat en {'ls
de iz forga de treball. la dependcncw es descriv a Pariicle 1.1 ET com la
immersid dins Pambit dorganiizacié | direccid de I'emnpleador, és clar gue
acuest empleador és "omprem definida com a una unitat productiva amb
Otganltzacm propla i és també& clar que el rider treballa dins aguesta
organiizacié i per tan sota el control  direccié de la mateixa.

DESE.-

_ Pronunciaments judiclals antecedenis.

2l mateb: sentit aue seguim en aquesta senténcia, s'han pronunciat alires Sales
de mbunals stiperiors -de justicia, singularment per a trebaliadors de la mateixa
empresa GLOVO, la d'Asturies en senténcia de 25/07/2019 (senténcia 1818/2019;
recurs 1143/2019) | la de Madrid en seniéncia dictada pel ple de la Sala el
2711172019 (senténcia 1115/2018; recurs 588/2019), aguesia Ultima corregeix la
diclada anteriorment en sentit contrari pﬂi propi TSd de Madrid el 19/08/2009
(semencm 718/2099; recurs 193/2019) amb vot pa riicuiar del magisirat Enrigue

Juanes.
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En un supdsit similar en el cas de 'empresa Roofoods Spain SL (DELIVEROO) s'ha
_pronunciat &l TSJ de Madrid en senténcia de 1710172020 (senténcia 40/2020; recurs
1323/2019)

ONZE.-
Aniecedenis jurisprudencials,

Com a antecedents le’lSpl udenclals cal citar la sentencla del Tribunal Suprem de
- 26/02/1986 (senténcia. 263/1986} en el cas de iempresa Radio Mensajero SA, enla
qual s'analitza la nota de dependéncia en els térmes seguents

‘[..JLa ajenidad es fambién ,uarenr el frabajador 1o asume jos riesgos ni los
beneficios del contrato de transporte -existente entre la empresa y el cliente, no
inferviene en la fijacion del precio del mismo, ni su retribucién depende de su
resultado; se limita fundamentalmente a aportar si actividad y a percibir la
refribucion que por ella le corresponde, que devenga por el hecho de realizarla. |.. I

En el cas concret dels missaigers, la relacié dels ’{re.bal_ladors amb i"empres_a. era
semblant a la del cas present amb excepcid, com &s natural, de l'existéncia
d'instruments informatics gle no existien fa'més de 30 anys.

DOTZE.-
Analisi des de Ia perspectiva de la Unié eumpea

Enun amblt distint pero similar al present, el Tribunal de Justicia de ia Unid Europea
g'ha pronunciat en i seaténciz- d:mrm bet la Gran Dalz ei lassumpte. S-434/15
(senténcia de 20/12/2017) en el cas Asociacién Profesional Elite Taxi / Uber
Systems Spain, S.L., i ha tingut ocasié de declarar que (paragraf 48) “...] ha de
considerarse que un servicio de intermediacion, [...J, que tiene por objeto conectar,
mediante una aplicacién para teléfonos mfehgenfes a camblo de una. remuneracion,
a conductores no profesionales que ulilizan su propio vehiculo con persenas que
desean efectuar un desplazamiento. urbano, esta indisociablemente vinculado a un
servicio de transporte y; por lo ianto, ha de calificarse de «servicio en el ambito de:
fos transporfes» a efectos del articulo 58 TFUE, apartado 1. En.consecuencia, un
seivicio. de esta indole ests excluido del émbito de aplicacion del articulo 56 TFUE,
de Ia Directiva 2006/1 23y de la Directiva 2000/31....]".

La qual cosa significa que les activitats comercials d'aguesta mena que. utilitzen
plataformes digitals per a oferir serveis de transport, no s’han de qualificar com a
serveis de la societat de la informacio i el comerg electronic, sind com a veritables
serveis de transport i en conseqiéncia, el que aqul s'analiiza és I'activitat d'una
empresa que ofereix un servei de transport i ho fa posant en joc el treball de
repartidors (glovers o riders) que, com el demandant, posen la seva feina a
disposicid de. iempresa per a fer efectiu el transport. No es tracta, com preten la
demandada d'un servei de SImpie intermediacio.

D'altra banda, com ja va apuntar en la seva conclusions I'Advocat General en
_.l'-a'ss'u_mpte- UBER, és irrellevant ef fet gue empresa no sigui propietaria deis
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vehicles ni dels modbils, j2 que un empresari pot peifectament realitzar les.
prestacions de  servei de franspori mitjangant vehicles pertanyenis a tercers
{paragraf 55), per tan la moiocicleta o el teléfan mobil que aporta el raider en aguest
cas, “constitleixen mitjans materials accessoris ¢ complementaris, que no tenen
rellevancia en relacié a l'aportacié per Vempresa dels mitjans més especifics
d’organitzacié i d'instal-lacié técnica.

Des d'una alira perspeciiva 1 atenent a disposicions posteriors al comiat i per tan no
diractament aplicables al cas, cal recordar que la Direciiva (UE) 2019/1152 del
Lariament Europeu | det Consell, de 20/08/2071¢ {relativa 2 unes condicions laborals
transparenis | previgibles 2 la Unio Europea) assenyala en la seva part introducidria
que " Ef abuso de la condfcfon de a‘raba;ado; por cuenta propia conforme lo define la
lagisiacion nacional. I...] ag una farma deé frabajo falsamente declarado que se
asocia & menuds con e rrabs;o no declarado. El falso trabajo por cuenta propia se
__proc«’uce CUdndO una persona es declarada como zrabajador por cuenta propfa aun
cuando se cumplen las condiciones propias de una relacion laboral, con el fin de
evitar deferminadas obligaciones jurldicas o fiscalés. Estos frabajadores deben
enirar en ef dmbifo de aplicacion de la presenie Directiva. La determinacién de la.
existencia de una relacion iaboral debe: guiarse por los hechos relativos &l ;raoajo
que realmeitte se desempefia, y no porla descripcion de las parles de la fefac:on

b de la olc,r.ta.m edindiva.

tri‘cop que ’ha stablert Fexisténcia de relacid laboral i la conseqlent competencia:
de Fordre social de la jurisdiccid, correspon qualificar la decisié empresarial de
desconnectar Yaplicacid {fet provat 8e) | per tan posar fi & ia relacio. Aquest acte és
un veritable acomiedziment en el seniii de lasiicle 48.1.k) de I'Estatut dels
Treballadors, Aquest acomiadament ne te causa Jus’uflcau\fc\ ni comunicacié escrlta i
per tan ha de ser declarat improcedent en els termes dels articles 55.4 1 56 de
PEstatut deis Treballadors.

e
£ l’i : 3!.1{..-&.--

Fledtes de la declaracié d'acomiadament improcedent.

'article 56.1 de I'Estaiut dels Treballadors estableix que en cas de comiat
imnrocedent [Pmpresa pot optar enire la readimissid del treballador o el paoament
duna indemniizacid. La mdemnwamo per acomiadament improcedent sera
equivalent a trenta-tres dies de salari per any de servei i s’han de prorratejar per
mesos els penodes de ternps inferiors & ur any, fins a un maxim de vint-i-quatre
mensualitats, :

=] caloul realitzat d'aquesia manera és el segilent:
Salari base de calcul: 985,29 €/mensuals (32,84 €/diaris)

Temps de prestacié de servais del 01/06/2015 al 20/12/2017
indemnitzacic total: 2761,51 €

T
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Atesos els raonaments anteriors:

DECIDIM

1) Estimar el recurs de suplicacié interposat per la representacié de
i revocar la senténcia del Jutjat social nimero 24 de
Barceiona de data 29/05/2019 emesa a lés actuacions 144/2018.

2) Estimar en tot la demanda gue dona origen al les presents actuacions.

3) Declarar que la relacié contractual entre. ,1
Glovoapp23 SL estabierta el 01/06/2015 és un contracte de treball.

4) Declarar que la decisié extintiva de 29/12/2017 és un acomiadament
improcedent.

5) Condemnar Glovoapp23 SL que readmeti el freballador en les mateixes
condicions laborals que regien abans .de Jacomiadament o be .que
Findemnitzi. .

6) L'opcid entre readmissi6 o indemnitzacid s'ha de manifestar per
compareixenca o per escrit presentat en aguesta Sala en el termini de cinc
dies comptadors des del de nofificacié d'aguesta senténcia i sense

~ esperar-ne [a seva fermesa.

7) SiTempresa opta per la readmissié, haurd de pagar a! trebaliador els salaris
deixats de percebre des del 29/12/2017 flns que lz readmissié sigui éfectiva
en quantia de 32,84 € diaris.

8). Si opta per la indemnitzacid haura de pagar al treballadorQ 761,51 £,

9) No correspon pronunciament sobre costes,

Notifiqueu aquesta resolucid a les parts i a la Fiscalia del Tribunal Superior de |
Justicia de Catalunya i expediu-ne un testimoniatge que quedara unit al rotlle.
Incorporeu l'original al llibre de senténcies corresponent.

Un cop sigui ferma la- senténcia caldra remetre al -J’U_tjat d'instancia les seves
actuacions ja que és 'drgan judicial competent per exectitar-la.

Aquesta resolucié no és ferma i es pot interposar en contra recurs de cassacio pera
la unificacié de docirina, davant ja Sala Soéial del Tribunal Suprem El dit recurs
s'haura de preparar mitjangant escrit amb signatura d'Advocat i adregat a aquesta
Sala, on g’haura de presentar en el termini dels deu dies segilents a la notificacio,
amb els requisits establerts a FArt.221 dela Llel Reguladora de la Jurisdiccié Social.

© Aixf mateix, de conformltat amb alld dlsposat iarttcle 229 del text processal laboral,
tothom que no ostenti la condicio de trebailador o drethavent o beneficiari del régim
public de la Seguretat Social,o no gaudeixi dels beneficis de justicia gratuita
legalment o administrativa reconeguts, o no es trobi exclds pel que disposa l'article
229.4 de la Llei Reguladora de la Jurisdiccid Social, consignara. com a dipdsit al -
moment de preparar el recurs de cassacid per unificacié de doctrina la guantitat de
600 euros en el compte de consignacions que la Sala té obert en el BANC
£ - 77 =4, afegint a continuacid sis digits. Els quatre primers
son els corresponents al nUnamo de rotlle de suplicacio | els-altres dos els dos (iltims
nimeros de I'any del rotlle esmentat. Per tant, el compte consta de setze digits.
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La consrgnacm de {import de la condemna, d’acord amb el que dlsposa art. 230 de
la Llei Reguladora de la Jurisdiccié Social, quan aix| procedeixi, cal acreditar-la al
temps de preparar el recurs en aquesta Secretaria i s'efectuaré en el compte de la
Sala, amb el nom. —._. .. ), afegint a continuacié sis digits. Els quaire primers
sén els c:orresponents al ndmero de rotlle de suplicacio i els altres dos els dos (itims
ndmeros de I'any del rotlle esmientat. Per tant, et compte consta de sefze digits.

També és possible substituir la consignacid en metals slic per I'assegurament de la
condemna mitjangant un aval bancari emés per una entitat de credit. El document
haura de ser de duracié indefinida i a pagar a primer requeriment.

Si el dipdsit o la consignacié no és fan de forma presencial sind mitjancant
transferéncia bancaria o per procediments telematics, a les dites operacions hauran

de constar les seglients dades:

El compte bancati al que es remetra la quantitat és IBAN ES

A la dada de "ordenant™ caldra indicar el nom de la persona fisica o
juridica que fa lingrés i el seu NIF o CIF. Com a "beneficiar” ha de constar la Sala
Social del TSJ de Catalunya. Finalment, a “observacions o concepte de Ia
iransferéncia” cal introduir els 16 digits que consten en els paragrafs precedents
respecte al dipdsit i 1a consignacio fets de forma presencial.

Aixl ho pronuriciem, ho manem-i ho signem.
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PUBLICACIO. Avui, Ill-lm magistrat ponent ha llegit i publicat [a senténcia. En dono
fe.
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